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Kere Bo M. Mogensen

Tak for din henvendelse til Statsministeriet vedrgrende firmaet Vipo-
cean, som Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen er blevet bedt om at svare

pa.

Du anfgrer, at der 1 Danmark ikke findes nogen klar lovgivning, som
forbyder, at en erhvervsdrivende og en borger indgar en aftale om, at den
erhvervsdrivende kan sende spam-mails til tredjepart.

Omradet er, som du selv skriver, omfattet af markedsfgringslovens § 6,
stk. 1. Efter denne bestemmelse, er det forbudt for en erhvervsdrivende
at udsende e-mails i markedsfgringsmassig henseende, medmindre den
erhvervsdrivende har et samtykke fra den enkelte forbruger. Forbruger-
ombudsmanden har oplyst, at han i de senere ar har fgrt flere straffesager
pd omradet. Der eksisterer saledes en fast praksis om, at et samtykke til
at modtage elektronisk markedsfgring skal vare bade informeret og kon-
kretiseret for at opfylde kravet i markedsfgringslovens § 6, stk. 1.

Du anfgrer endvidere, at det er et problem, at Forbrugerombudsmanden,
som fgrer tilsyn med markedsfgringslovens § 6, har alt for mange sager,
og derfor ikke kan tage alle sager op.

Forbrugerombudsmanden har oplyst, at han prioriterer spamomradet
hgjt. Forbrugerombudsmanden har endvidere oplyst, at han pa baggrund
af en rakke klager, har taget sagen om Vipocean op. Sagen verserer fort-
sat, og Forbrugerombudsmanden er i dialog med selskabet om deres ud-
sendelse af e-mails.

Venlig hilsen

Signe Kristine Salling
Fuldmegtig

26. januar 2011
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